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Description : 

Prsentation de l'diteurLa Bible du consultantQue vous soyez un dbutant en qute de son premier client ou un 
consultant expriment la recherche de nouvelles techniques pour dvelopper sa socit, ce livre est fait pour vous 

! Ce guide pratique et accessible vous apprend comment diriger votre affaire de main de matre et la faire 
dcoller grce aux conseils de spcialistes pour raliser une tude de march, mener une activit domicile, rdiger des 

propositions gagnantes, vendre vos services, prsenter vos recommandations et bnficier d'un excellent 
bouche--oreille. Vous y trouverez des avis d'experts pour fixer vos honoraires, ne pas perdre de vue vos 

objectifs financiers, construire des relations durables avec vos clients et vous faire un nom dans le mtier en 
tirant le meilleur parti d'Internet. Faites franchir un palier votre activit de consultant !Prsentation de 

l'diteurLa Bible du consultantQue vous soyez un dbutant en qute de son premier client ou un consultant 
expriment la recherche de nouvelles techniques pour dvelopper sa socit, ce livre est fait pour vous ! Ce guide 

pratique et accessible vous apprend comment diriger votre affaire de main de matre et la faire dcoller grce 
aux conseils de spcialistes pour raliser une tude de march, mener une activit domicile, rdiger des 

propositions gagnantes, vendre vos services, prsenter vos recommandations et bnficier d'un excellent 
bouche--oreille. Vous y trouverez des avis d'experts pour fixer vos honoraires, ne pas perdre de vue vos 

objectifs financiers, construire des relations durables avec vos clients et vous faire un nom dans le mtier en 

http://f3db.com/pub/links.php?id=B007Q05RS2


tirant le meilleur parti d'Internet. Faites franchir un palier votre activit de consultant !Biographie de 
l'auteurBob Nelson est connu mondialement comme un expert en management et en motivation des 

employs. Peter Economy a crit de nombreux ouvrages, dont Le Management pour les Nuls, en collaboration 
avec Bob Nelson. Ralph Hababou dirige le cabinet de conseil et de formation PBRH Conseil. Il anime des 

sminaires et des confrences dans les plus grandes entreprises franaises et europennes. Il est galement l'auteur 
du best-seller Service gagnant. Les secrets des entreprises qui crent la diffrence (ditions First, 2007), et de 

Service client pour les Nuls (First, 2010). 


